
Voorwaarden vrijwilligers November Music 2025 

De inzet van enthousiaste en betrokken vrijwilligers is onmisbaar voor het succes van 
November Music. Duidelijke afspraken bevorderen een prettige samenwerking en zorgen voor 
helderheid voor alle betrokkenen. Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle vrijwilligers. 

 

1. Doelstelling 

Als vrijwilliger draag je bij aan het succes van November Music, zodat we samen een waardevol 
festival realiseren voor bezoekers, artiesten, partners en sponsors. 
Teamgeest, gastvrijheid en plezier staan hierbij centraal. 

 

2. Afspraken nakomen 

Het is belangrijk dat alle toegewezen taken en verantwoordelijkheden zorgvuldig worden 
uitgevoerd. Het succes van November Music is hiervan afhankelijk. 

• Het niet nakomen van afspraken kan leiden tot het vervallen van een eventuele 
vergoeding. 

 

3. Gastvrijheid en representatie 

Crewleden vertegenwoordigen het festival en dragen bij aan een gastvrije sfeer. Houd hierbij 
rekening met de volgende richtlijnen: 

• Zorg dat je voldoende geïnformeerd bent over het festivalprogramma om bezoekers goed 
te kunnen helpen. 

• Straal enthousiasme, professionaliteit en vriendelijkheid uit. 

• Draag je crew- of festivalkleding op passende wijze en gedraag je representatief voor het 
festival. 

• Het gebruik van alcohol of drugs tijdens werkzaamheden is strikt verboden en kan leiden 
tot directe beëindiging van je deelname als vrijwilliger. 

• Tijdens November Music kunnen foto’s en opnamen worden gemaakt ten behoeve van 
reportages, website en promotie. Door deelname aan het festival geef je toestemming 
om dit beeldmateriaal voor deze doeleinden te gebruiken. 

 

4. Problemen 

Hoewel de festivalorganisatie de eindverantwoordelijkheid draagt, wordt van ieder vrijwilliger 
verwacht dat hij/zij proactief handelt bij problemen: 

• Los problemen indien mogelijk direct zelf op. 

• Lukt dat niet? Neem contact op met de vrijwilligerscoördinator. 

 



5. Veiligheid en eigen verantwoordelijkheid 

• Jouw veiligheid staat altijd voorop. Meld het direct bij je vrijwilligerscoördinator als je een 
taak toegewezen krijgt die je niet aandurft of waarvoor je niet bevoegd bent. 

 

6. Communicatie en planning 

• Na je aanmelding ontvang je per e-mail een bevestiging. Controleer ook je spambox. 

• Vragen kunnen gesteld worden via vrijwilligers@novembermusic.net. 

• De crewplanning wordt uiterlijk in oktober vastgesteld. We houden zoveel mogelijk 
rekening met je opgegeven voorkeuren, maar kunnen dit niet altijd garanderen. 

• Het is mogelijk om je gegevens en beschikbaarheid te wijzigen tot en met 24 oktober. 

• Shifts kunnen kort voor of tijdens het festival nog wijzigen. In dat geval ontvang je bericht 
via e-mail. 

• Bij ziekte meld je je telefonisch vóór 10:00 uur op de dag van je shift via een belletje. 

 

7. Vergoeding 

Indien een vergoeding van toepassing is, gelden de volgende regels: 

• Vul je NAW-gegevens, geboortedatum en IBAN in via je profiel op de website. 

• Persoonlijke gegevens worden na uitbetaling verwijderd. 

• Uitbetalingen vinden uitsluitend per bankoverschrijving plaats, niet contant. 

 

8. Suggesties en feedback 

Feedback en suggesties zijn van harte welkom. Deze kun je delen via een email aan 
vrijwilligers@novembermusic.net. 


